
Skatteankestyrelsen

Orientering fra Skatteankestyrelsen

v/ direktør Anette Hummelshøj



Skatteankestyrelsen har nu eksisteret i næsten 21 mdr.

• Nye 

– Regelsæt

– Arbejdsgange

– Krav til kvalitet og ensartethed (fagligt niveau og specialisering)

– Lokationer og ny organisering

– Og ikke mindst mange nye medarbejdere



Direktør

Anette Hummelshøj

Ved Vesterport

Afdelingschef

Pernille  Møller 
Tronborg 

Ved Vesterport

Strategi, udvikling 

og implementering

Dorthe Hertz

Ved Vesterport

Skattejournalen

og intern service

Christina Rytved

Ved Vesterport

Retsformænd
Ved Vesterport

FFF

Tania Rasmussen

Haderslev

FFF

Ole Vinberg Larsen

Strandboulevarden

Forslagsejendomme

og motor

Merete Søgaard

Silkeborg

(Ved Vesterport)

Erhvervsejendomme

Søren Kjær Madsen

Ved Vesterport

Erhvervsbeskatning

Morten Dreisig Olsen 

Ved Vesterport

Person-, selskabs- og

kapitalbeskatning

Bodil Jested-Nielsen

Strandboulevarden

(Haderslev)

Moms, told, afgifter,

inddrivelse og jura

Henriette Glerup

Ved Vesterport



Taskforce

Tina Balle Madsen

Ved Vesterport

Vurderingsjournal:  

Alle lokationer

Afdelingschef

Helle Smidt Gori

Ved Vesterport

FFF

Tove Andersen

Silkeborg

FFF

Eva Skov

Haderslev 

FFF

Jacob Tornbjerg

Strandboulevarden 

Økonomi og 

administration

Niels Frode-Jensen

Ved Vesterport

General jura

Henrik Klitz

Ved Vesterport



Udvikling i årsværkLokationer
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Sagsindgang 2011 - frem

Forventet sagsindgang

Sagsbeholdning
pr. august 2015
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Alle afgørelsesmyndigheder – alle sagsområder



Alle afgørelsesmyndigheder – alle sagsområder



Skatteankenævn



Skatteankenævn



Prioritering af skatteklager til ankenævnene

Prioriterede skattesager til nævnene 641

Status:

Landsskatteretten (visiteret) 136

Landsskatteretten (frit-valgs- ordningen) 74

Skatteankestyrelsen 2 212

Berostillede 23

Anden udefrakommende årsag 19 42

Afgjorte 220

Afventer afgørelse fra nævn 97

Sagsfremstilling udsendt i øvrigt 86 403

I alt i perioden 657



Frit-valgs-ordningen – andel af afgjorte klager



Igangværende projekter

Ny hjemmeside April 2016

Intranet November 2015

Transfer pricing Maj 2016

Effektivisering af skrivearbejdet 

 December 2015

Best practice November 2015

MUS-koncept    November 2015

MTU Oktober 2015

Trivselspolitik Ultimo 2015

Fuld digital sagsbehandling 2016

Dokumenter Windows 8 og Smart post

 November 2015

Klageportal 2. halvår 2016

Driftsledelse November 2015

FFF projekt November 2015
Digitaliseringsstrategi         November 
2015



Sprogpolitik

Overordnede hensyn

• Vi har fokus på modtageren og modtagerens 
behov

• Vi formulerer os klart, så vi bliver forstået

• Vi formidler vores faglighed og udstråler 
professionalisme

• Vores sprogbrug afspejler Skatteankestyrelsens 
rolle som en objektiv og uafhængig 
klagemyndighed


