FDS - Arsberetning 2022

Keere Ankenavnsmedlemmer

Dette Arsmgde i FDS er det fgrste Arsmgde i en ny periode, med de organisatoriske
arrangementer, der hgrer et sadant Arsmgde til, herunder vores ordinzere generalforsamling, med
valg af bestyrelse for den nye 4-ars periode. Vi hdber, at vi efter 2 unormale funktionsperioder nu
far en normal 4-arig periode — uden Corona afbrydelser og med de ngdvendige politiske
beslutninger, herunder specielt vedrgrende evalueringen af Retssikkerhedspakke IV. Hermed
skulle der ikke veere noget, som kan forstyrre vores falles arbejde for retssikkerheden. Vi har igen
faet en ny skatteminister. Det er nu Jeppe Bruus, som vi har budt velkommen og inviteret til
Arsmgdet. Desvaerre har Jeppe Bruus mattet meddele afbud pa grund af travlhed, hvilket man
forstar i den nuveaerende politiske situation.

Indledning

Arsmgdet 2022 omfatter dels vores generalforsamling, og dels af nogle indlaeg, som vi haber vil
bibringe deltagerne information om og forstaelse for hvorledes Skatteankenaevnene og deres
arbejde opleves, bade indefra, set ud fra et saerligt medlems erfaringer og set udefra fra en
repraesentant for vores brugere. Derudover vil Skatteankestyrelsen ogsa orientere om de
udfordringer man har med afvikling af vores sager, bade efter afskaffelse af frit valg, #get
ligningsindsats, og specielt ogsa med afvikling af vores pukkel af sager. Derimod har vi udskudt en
opfelgning pa de egentlige lzeringselementer fra indslusningsforlgbet til en senere lejlighed,
ligesom udfordringerne i forbindelse med Evaluering af Retssikkerhedspakke IV bliver behandlet
som et saerskilt punkt i morgen.

Antal tilmeldte til dette Arsmgde udggr 91 (heraf 41 nye) plus 4 szerlige medlemmer, eller i alt 95,
svarende til over 54 procent af mulige deltagere. Dette er et tilfredsstillende fremmgde i disse
valgtider, som vi glaeder os over i FDS. | FDS haber vi, at alle deltagerne i Arsmgdet vil fa stort
udbytte af at deltage, bade fagligt og — ikke mindst — det sociale samvaer med medlemmer fra hele
landet.

Aret der er giet:

Indslusningsforlgbet (et element i den politiske aftale med krav om stgrre kendskab til

skatteretten blandt lsegmaendene):

| FDS har vi iszer haft travlit med udmgntningen af uddannelsesdelen i den politiske aftale om
Retssikkerhedspakke IV. Dette arbejde — med at fa udviklet et leeringsforlgb pa en lang raekke
omrader - har taget meget tid, bade hos formandskabet og hos Skatteankestyrelsen.

Vi startede med det seedvanlige og velbesggte formands- og naestformandsmgde i Odense, hvor
29 deltog formand og naestformeaend deltog, og hvor alle naevn var repraesenteret.



Efterfglgende har vi som en del af indslusningsforlgbet afholdt 3 opstartsmgder, alle ogsa meget
velbesggte. | Odense deltog 25, i Aalborg 19 og i Kgbenhavn 26 medlemmer. Iszer var det en
gleede, at sa mange nye medlemmer deltog i mgderne.

Pa mgderne fik deltagerne bade en indfgring i det skatteretlige system, som de indgar som en del
af, samt praktisk orientering og anbefalinger til deres daglige virke i naevnene. Dette har der hos
deltagerne veaeret stor tilfredshed med, ligesom den store interesse har glaedet os i FDS, iszer
henset til det store arbejde, som var lagt i den bundne opgave.

Evaluering af Retssikkerhedspakke IV (RPIV):

Derudover har vi det forgangne ar i Skattedepartementet startet pa evalueringen af RPIV, som det
er forudsat i den politiske aftale om klagesystemet.

Vi har iseer drgftet de tidsmaessige muligheder og tidshorisont for hele evalueringen, blandt andet
begrundet i det markant nedsatte aktivitetsniveau under Corona epidemien. FDS foreslog under
disse drgftelser en 2-deling af processen, saledes at man i fgrste omgang foretog en evaluering af
vederlagsmodellen, idet vi var af den opfattelse, at det var ngdvendigt at resultatet af denne
evaluering kunne na at fa virkning allerede for denne, nye periode.

Den samlede, resterende evaluering af RPIV er aftalt til at blive gennemfgrt ultimo 2022 og primo
2023. Det er derfor vores forventning, at resultaterne af denne evaluering fgrst vil kunne na at fa

virkning for en ny, kommende periode, bl.a. henset til at den politiske aftale omfatter alle partieri
Folketinget, og derfor vil kraeve en stg@rre politisk behandling.

Efter flere mgder i Departementet imgdekom man forslaget om opdeling af evalueringen, hvilket
vi betragter som et saerdeles godt resultat for FDS og vores medlemmer.

Fgrste fase af evalueringen:

Men det skulle blive endnu bedre!

Davarende skatteminister Morten Bgdskov havde under tidligere forhandlinger med FDS i 2020
bestemt, at antallet af ngdvendige sager pr. medlem skulle halveres. "Herved forventes alle
skatteankenaevnsmedlemmer fremadrettet at modtage et tilleeg” udtalte ministeren bl.a.

Desveerre fik Morten Bgdskov ikke ret i denne forventning. Da det endelige regnskab kunne ggres
op efter det fgrste ar med den nye model viste det sig, at kun medlemmer i 1 naevn ud af vores 22
naevn overhovedet kunne opna det laveste vederlagsbelgb.

Det bgr i denne forbindelse understreges, at “nalegjet” for omfanget af sager til nsevnene er og
bliver produktionen hos Skatteankestyrelsen. Det er hverken antallet af indgaede eller forventede
sager, som er afggrende. Stgrstedelen af vores naevnsmedlemmer udfgrte dermed deres arbejde
uden vederlag i dette ar, hvilket selvsagt var helt utilfredsstillende.



Dette forelagde vi for Departementet og Skatteministeren, som i mellemtiden havde skiftet til
Jeppe Bruus.

Selvom en del af svaret fra en afdelingschef i Departementet var, at navnene blot kunne opdele
sig i besluttende led, og dermed mindske arbejdsbyrden, sa den bedre svarede til det — manglende
— vederlag, lykkedes det alligevel at fa overbevist den nye Skatteminister om det helt uholdbare i
dette gratis arbejde, som ogsa var lidet befordrende for interessen for at stille op til opgaven som
navnsmedlem.

Som et resultat af denne fgrste del af evalueringen lykkedes det for FDS at fa Skatteministeren til
yderligere at justere det ngdvendige sagsantal for opnaelse af vederlag, med 50 % for 1.
vederlagstrin, og med 33 % for 2. trin af vederlaget. Dette betragter vi som meget stort resultat for
FDS og vores nevnsmedlemmer, idet vi herefter forventer, at et stort flertal af naevnene nu vil fa
betaling for deres arbejde.

Skatteministeren anerkendte herved, ”at det har vist sig, at antallet af sager, der er tilgaet
skatteankenzevnene, har vaeret lavere end det antal, der blev lagt til grund for
vederlagsmodellen”. Et fornuftigt synspunkt, som vi med tilfredshed noterer tager udgangspunkt i
produktionen af sager til naeevnene, og ikke — som tidligere — i det forventede antal indkomne
klagesager.

| vores hgringssvar til den nye bekendtggrelse om den andrede vederlagsmodel noterede vi os,
"at vederlaget fortsat er helt afhaengig af produktionen af sager til skatteankensevnene i
Skatteankestyrelsen, og dermed helt uafhaengigt af antallet af klagesager. Der er fortsat en
ophobning af sager i styrelsen, som ikke kommer ud til neevnene.” Departementet svarede hertil,
at man havde noteret sig vores bekymring over fortsat ophobning af sager i Skatteankestyrelsen,
som imidlertid havde oplyst, "at der aktuelt er en dialog mellem FDS og Skatteankestyrelsen om
netop afvikling af sager til neevnene, og at der kan forventes en plan for afvikling af sagerne.”

Dialogen har indtil nu dog kun bestaet i, at FDS vedblivende har haft fokus pa dette forhold
overfor Skatteankestyrelsen. Nogen realistisk "plan for afvikling af sagspukkel” har vi endnu til
gode — hvilket vi ser frem til at fa realiseret sa hurtigt som muligt.

Hvordan gar det s3?

Sagsantal

Status for perioden 1. juli 2021 til 30. juni 2022 viser et samlet antal sager til skatteankenzevnene
pa 854, hvoraf sager om kursgevinster og subjektiv skattepligt, som nu hgrer under
Landsskatteretten udgjorde 182. Antallet af behandlede sager af vores sagstyper er hermed 672.
Af disse sager udgjorde borgernaere sager 446, hvilket betyder, at der reelt er kun er behandlet i
alt 226 normale sager pa vores omrade. Om end der matte veere gode grunde hertil, forekommer
dette tal unaegtelig relativt lavt.



For kalenderaret 2021 var der en tilgang af sager pa 1.012, og en afgang pa 752. Beholdningen af
sager, som ikke er behandlet, udgjorde 1.684. Der blev med andre ord lagt 260 sager oven pa
bunken af sager, som dermed steg yderligere. Eller sagt pa en anden made: Der blev behandlet
faerre sager, end der indgik.

Dermed er vores sagspukkel igen steget, hvilket FDS ikke finder tilfredsstillende, specielt ikke
henset til borgernes retssikkerhed og naturlige forventning om hurtig behandling, men heller ikke
henset til, at antallet af afgjorte sager, dvs. behandlede sager til neevnene, ogsa er afggrende for
hvorvidt der ydes vederlag for medlemmernes arbejde. Den politiske aftale om
Retssikkerhedspakke IV havde til formal at sikre “en hurtigere vej gennem klagesystemet”,
herunder specielt “at nedbringe de lange sagsbehandlingstider”. Disse politiske gnsker
forekommer langt fra at vaere opndet endnu.

Sagsbehandlingstiden steg i samme periode fra 19,4 mdr. i 2020 til 24 mdr. i 2021 — 2 ar. Som
Ombudsmanden udtalte i 2021 til de lange sagsbehandlingstider: ”Late Justice is in-Justice” (sen
retfaerdighed er ikke retfeerdighed).

En af arsagerne til det lave antal behandlede sager til naevnene er efter det oplyste, at der i
prioritering af resurserne i Skatteankestyrelsen bl.a. prioriteres efter sagernes alder, og her er
sagerne aldst hos LSR. FDS anerkender dette, men finder at der ogsa ma henses til arsagen til
dette forhold, nemlig at disse sager ofte er langt mere omfattende og principielle, end vores sager,
og dermed —i sagens natur — tager leengere tid at behandle.

Men vi har sveert ved at acceptere, at dette skal ga ud over sagsbehandlingstiden for almindelige
skatteborgere og selvsteendige.

FDS finder udviklingen helt utilfredsstillende. Den tid hvor man alene taler om forandringer ma
veere overstdet. Nu skal der handles. Dette vil veere et af vores centrale punkter i den kommende
evaluering.

Med de &ndringer, som fglger af Retssikkerhedspakke IV, som blandt andet medfgrer afskaffelse
af frit valg og tilfgrsel af sager vedr. momssk@n, og dermed stigning i antallet af klagesager til
naevnene, men omvendt ogsa indebzerer overfgrsel af kursgevinstsager og sager om subjektiv
skattepligt til Landsskatteretten, forventedes den samlede indgang af sager til skatteankenaevnene
at komme op pa ca. 1.750 sager arligt. Men nu har Skatteankestyrelsen oplyst tallene for forventet
produktion af sager til skatteankenaevnene til 1.050 sager i 2023 og 1.200 sager i 2024. Et helt
utroligt lavt estimat for egen produktion af sager pa vores omrade, henset til at over 60 % heraf
forventes at veaere borgernaere sager.

Spgrgsmalet er om og hvorledes Skatteankestyrelsen vil klare denne udfordring — samtidig med at
man far afviklet den ophobede sagspukkel. Alene en afvikling af vores pukkel over fx 3 ar (2023 —



2025) giver ekstra 550 sager arligt. Det synes der ikke at vaere taget hgjde for i de oplyste
estimater.

Dette ogsa set i lyset af indfgrelsen af de "borgernaere sager”, der er sager med gkonomisk
betydning for klageren og som derfor skal vaere faerdigbehandlet indenfor 12 maneder (et politisk
krav begrundet i de helt urimelige og stadig stigende sagsbehandlingstider).

Skatteankestyrelsen har opfyldt kravet til maksimal sagsbehandlingstid for disse borgernzere
sager, men den prioritering, som ligger heri, ma efter FDS’s opfattelse ikke fgre til en — yderligere —
nedprioritering af de gvrige skatteankenaevnssager, og specielt heller ikke have indflydelse pa
afviklingen af den pukkel af sager, som vi vedblivende oplever, bl.a. fordi der i forliget afsattes
seerlige midler til behandlingen af disse borgernaere sager. | FDS fglger vi derfor fortsat taet
produktionen af sager til skatteankenaevnene hos Skatteankestyrelsen.

I min beretning for 2020 - 2021 udtalte jeg: "Sagerne er der, men de kommer ikke ud til naeevnene,
som sidder klar til at behandle dem. Den lange behandlingstid kan derudover befrygtes at have en
demotiverende indflydelse pa lysten til overhovedet at klage.” De ord gaelder — desvaerre —
stadigveek.

Samarbejdet med Skatteankestyrelsen:

| denne periode har samarbejdet fortsat veeret seerdeles godt. Tilgeengeligheden er i top, og
samarbejdsviljen udpraeget. Vi fgler os rigtig godt behandlet i vores daglige arbejde. Styrelsen har i
perioden sagar oprettet et kontor specielt til understgttelse af afggrelsesmyndighederne,
herunder os, et tiltag vi hilser velkomment. Kontoret er kommet godt fra start, og vi ser meget
frem til fortsat godt samarbejde med dette kontors ledelse og medarbejdere.

Derudover er det Samarbejdsforum, som FDS fik nedsat for nogle ar siden, fortsat en god kilde til
forstaelse af de udfordringer, bl.a. indenfor vurderingsomradet og mht. personale udfordringer,
som Skatteankestyrelsen fortsat oplever. | FDS fglger vi som naevnt produktionen af sager til
skatteankenaevnene tzet, og er glade for, at de spgrgsmal vi har, Igbende er blevet belyst ved
saerskilte mgder mellem styrelsen og FDS, i en god og konstruktiv dialog.

Fremtidige udfordringer for FDS:

Evaluering af Retssikkerhedspakke 1V:

Deltagelse i Evalueringen af RPIV vil blive en af de helt store opgaver for FDS. Udfordringerne i
forbindelse hermed vil som naevnt i min indledning blive saerskilt gennemgaet i morgen. |
samarbejde med Departementet er dette arbejde nu tilrettelagt, med afslutning 1. kvartal i 2023,
hvor et samlet resultat kan blive leveret til de politiske partier til drgftelse og beslutning. Det
konkrete arbejde har bl.a. skullet afvente eksakt talmateriale fra Skatteankestyrelsen for hele den



ferste periode af Retssikkerhedspakkens tiltag, saledes at beslutningsgrundlaget bliver sa konkret
og eksakt som muligt.

| FDS vil vi bl.a. fortsat have fokus pa en mere retfaerdig vederlagsmodel, hvor der i stgrre omfang
tages hensyn til den forventede konkrete sagsproduktion i Skatteankestyrelsen, som erfaringen
viser kan vaere ganske svingende pa vores omrade.

Digital sagsbehandling

Derudover vil vi i FDS fortsat have fokus pa de problemer mange medlemmer oplever i deres
daglige omgang med Skatteministeriets kodesystemer, og med funktionen af de udleverede IPads,
som ikke altid virker som de skal, hvilket i sagens natur iszer er et problem, hvis dette opleves
under neevnsmgder. Retssikkerheden tilsiger, at IT kan veere et gode, men det forudszetter at det
virker — hver gang.

Derudover vil FDS virke for, at de nuveerende dispensationer til anvendelse af egen computer i
sagsforberedelsen og til print viderefgres. Det lille skeermformat pa IPads opleves ikke
hensigtsmaessigt til handtering af de ofte meget store dokumenter, som indgar i hver sag, pa
samme tid. Derudover er det ved fremmgder vanskeligt for isaer formaend at foresta dette alene
ved IPad, uden at dette fjerner opmaerksomheden fra klager og dennes evt. repraesentant. Ogsa
her er det retssikkerheden i naevnenes sagsbehandling, som vi skylder klagerne at have fokus pa.

Afslutning

Foreningen siger i ar farvel til bestyrelsesmedlem for V Ketty Christoffersen, og bestyrelsesmedlem
for B Jens Petersen, som begge ikke lzengere er medlemmer af et skatteankenaevn. Vi siger tak til
begge for deres store og engagerede indsats i bestyrelsen gennem mange ar.

En tak skal ogsa lyde til den samlede bestyrelse, for dens fortsatte engagement og arbejdsindsats,
og til Skatteankestyrelsens medarbejdere pa alle niveauer for deres bestraebelser pa at
imgdekomme vores mange gnsker.

Endnu en begivenhedsrig periode i FDS er nu lagt bag os. Iseer arbejdet med det politisk besluttede
indslusningsforlgb har igen i ar har kraevet en betydelig indsats fra foreningens formandskab. | FDS
oplever vi fortsat meget dedikerede medlemmer, der tager deres opgave alvorligt. De laeser som
regel naesten hele sagen, herunder ogsa mange af bilagene. Der er godt for klagernes
retssikkerhed! | FDS vil vi pase, at betingelserne for dette grundige arbejde er optimale.

Velkommen til arbejdet!
Richard Petersen

Fmd., FDS



